UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS

EDITAL PARA INSCRIGAO EM CURSO DE CAPACITAGCAO N° 00 2/2009-GRH

A GERENCIA RECURSOS HUMANOS, no uso das atribuicdes que lhe sdo conferidasgrtto n° 94 da

Resolucdo n° 01/2005/CONSU, torna publica para ednfento dos profissionais técnico-administrativos,

docentes do ensino fundamental e médio e docentesagdistério superior, a abertura de inscricdo para

curso “Formacéo Corporativa Basica” do Programaséhsidade Corporativa UFS.

1 DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O presente Edital regulamenta o processo seletiva participagdo em curso de capacitacdo a

distancia destinado a preencher 60 (sessenta) dagagso “Formacdo Corporativa Basica”, acao
integrante do Programa Universidade Corporativa ,Usf8movido pela Geréncia de Recursos

Humanos, por intermédio da Divisdo de Desenvolvimee Pessoal (DIDEP).

1.2 O perfil dos participante que poderéo se inscrpaea esta selecéo esta disponivel no anexo |I.

1.3 As unidades teméticas e suas respectivas descag@@m#tarias estao disponiveis no anexo ll.

2 DAS CONDICOES PARA A PARTICIPAGAO

2.1

2.2

2.3

2.4

S6 poderdo participar deste processo seletivo édeees do Quadro de Pessoal da UFS que
atendam aos requisitos descritos no anexo |.

Para efeito deste Edital, sdo considerados sepgddo Quadro de Pessoal da UFS docentes do
magistério superior, técnico-administrativos e adeg do ensino fundamental e médio submetidos
ao Regime Juridico Unico dos Profissionais da Uii&dn°® 8.112/1990).

Para participacdo neste processo seletivo, o Dmpartto de Desenvolvimento de Recursos
Humanos (DDRH) solicitard a autorizagdo da Chefiadiata do servidor por meio de formulario
proprio para fins de ciéncia da importancia da ciépgéo para a emancipagdo do servidor
enquanto profissional e cidadao.

Os servidores que ndo apresentarem 0s requisitosmod descritos no anexo |, serdo

automaticamente eliminados do processo refereinscecao.

3 DO PEDIDO DE INSCRICAO

3.1 Ainscricdo de interessados neste processo seletpiica o conhecimento e aceitacdo tacita das

condi¢cdes estabelecidas neste Edital e as demfisnacdes que porventura venham a ser



divulgadas no site www.grh.ufs.br/capacitacao, dagis os candidatos ndo poderdo alegar
desconhecimento.
3.2 O periodo de inscrigcdo iniciara as 8h do dia O#Xk2ra encerrado as 18h do dia 11/12/2009 para
os servidores dos campi de Itabaiana e Laranjeipgga 0s demais servidores serd iniciado das 8h
do dia 14/12 e sera encerrado as 18h do dia 180%/2
3.3 Asinscri¢cBes para esse processo seletivo serdagalda seguinte forma:
3.3.1 O pedido de inscrigdo sera feito exclusivamentavés da internet.
3.3.2 O interessado devera acessar a pagina www.grhr/diddp, selecionando a opcéo
Matricula, efetuar o login digitando seu CPF, confirmar sgéados e selecionar a opgéo
Eventos.
3.3.3 Escolher o evento desejado e seleci@etalhes.
3.3.4 Ler as normas do Programa de Capacitacéo, conflaitara e selecionaviatricula
3.3.5 Imprimir, assinar e solicitar assinatura do Chefediato na FICHA DE INSCRICAO.
3.3.6 Entregar a FICHA DE INSCRICAO, devidamente assinadareenchida, ao responséavel
indicado em seu Campus, no caso de Itabaiana, jeaeme Saude, ou na sala da DIDEP,

Prédio da Reitoria, Cidade Universitaria Prof. Jdsdloisio Campos, Sao Cristévao.

4 DA SELECAO

4.1 Em caso de haver nimero de inscricdes superiotia®im de vagas, a prioridade serd dada aos
servidores dos campi de Itabaiana e Laranjeiras;

4.2 Se prevalecer o numero maior de candidatos do ggasy mesmo nos campi de Laranjeiras e
Itabaiana, serdo entdo analisadas as justificatidisadas na FICHA DE INSCRICAO;

4.3 O DDRH/GRH determinara, mediante condi¢do do ey os candidatos que terdo seus pedidos
de inscri¢cdo aceitos para participagéo do cursalaesgentado por esse edital.

4.4 Na condi¢do do candidato ndo atender aos critélsxritos no anexo |, terd seu pedido de

inscricdo cancelado.

5 DO RESULTADO
5.1 A divulgacdo do resultado da selecdo dos interessaérd feita até o dia 23/12/09, no site

www.grh.ufs.br/capacitacao.

6 DO ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO
6.1 Para efeito deste edital, entende-se como avalidedoonteldo a metodologia de aplicacdo de
atividade online destinada a identificar quantitatiente o grau teérico de assimilacdo do alunocodo c
relagdo aos conteddos ministrados durante o curso.
6.1.1 Para as unidades tematicas em que ndo haverarmediacdo dos assuntos através de
tutores de conteddo, o processo avaliativo deverarealizado utilizando as seguintes

atividades avaliativas:



6.1.2

a)

b)

Exercicio de fixacdo exercicio objetivo e de mdltipla escolha, destma promover a
fixagdo do contetido de cada parte ou conceitolirabba no curso. Esse exercicio ndo
contard para a nota final da unidade, j& que teard&ter de feedback pedagdgico.
Avaliacao final da unidade prova com caréater objetivo, destinado a mensugrau de
retencéo dos contetdos ministrados. O escore dagi@sera de 0 (zero) a 10 (dez).
Apenas esta avaliagcdo, no caso de unidade tens&éicautor de conteido, contara para

a nota final da unidade.

Para as unidades teméticas onde ocorrerd mediag@ensino através de tutores de

conteddo, o processo avaliativo devera ser redizsdizando as seguintes atividades

avaliativas, para cada unidade tematica:

a)

b)

c)

Exercicio de fixacdo exercicio objetivo e de mdltipla escolha, destma promover a
fixagdo do contetido de cada parte ou conceitolirabba no curso. Esse exercicio ndo
contard para a nota final da unidade, j& que teard&ter de feedback pedagdgico.
Tarefa online: exercicio subjetivos onde o aluno devera redigirtrabalho na prépria
ferramenta versando sobre os assuntos ministraal@sinso. Devera basear o trabalho
em pesquisas e documentos disponibilizados na madwlial de computadores e na
referéncia disponibilizada pelo professor. Seréizada apenas uma tarefa. O tutor de
contetdo, apos corrigir a tarefa, aferira uma e (zero) a 10 (dez). O resultado
dessa atividade sera considerado para o calcuteédé final da unidade.
Interac@o em féruns atividade de interag&o que tem o objetivo deutiisos conteddos
da unidade tematica, exemplos de casos aplicadtextes. O tutor de conteldo
disponibilizara a cada semana dois topicos de ssmy em que os alunos deverdo
participar no minimo com uma contribuicdo adequ&l&utor de conteddo, ao final do
prazo de postagem, devera aferir uma nota paratiaipacéo dos alunos de O(zero) a
10(dez), para cada férum. A nota final da interag@oféruns seré calculada pela média
obtida na participacdo dos dois féruns e contara pacalculo do resultado final da
unidade tematica. O julgamento da participacao rezlizado pelo tutor de contetdo, de
acordo com os seguintes critérios:
i. Se o aluno participou nos prazos estipulados carteados relevantes recebe
nota maxima;
ii. Se participou dentro do prazo com contetdos degosneu irrelevantes
recebe metade da nota méaxima;
iii. Se participou fora do prazo estipulado, mas conte€mtos relevantes recebe
nota 3;
iv. Se participou fora do prazo estipulado com contelidelevantes ou se

deixou de participar recebe nota 0.



d) Avaliagdo final da unidade: prova com carater objetivo, destinado a mensuignao
de retengcdo dos conteddos ministrados no decogetodo o curso. O escore da

avaliacdo seré de 0 (zero) a 10 (dez).

7 DO RESULTADO FINAL DA AVALIACAO DE CONTEUDO
7.1 Nas unidades tematicas em que ndo ocorrera a iediéagfio de tutores de conteddo, a nota da
avaliacéo de contetido da unidade tematica corrdgpé nota obtida na avaliacéo final da unidade
tematica.
7.2 Nas unidades teméticas em que havera a intermeditg&utores de contetido, a nota da avaliagéo
de contetido correspondera a média aritmética dasggbes obtidas pelos alunos nas tarefas online,

interacdo em féruns e avaliacao final, ou seja:

nto+nif+nafu

Onde: nto = nota do aluno na tarefa online;
nif = média do aluno na interacdo do forum;
naf = nota do aluno na avaliagdo final da unidade;
Na= numero de atividades avaliativas.

nut= nota da avaliacdo de contetido da unidade teméatica

8 DO RESULTADO FINAL DO CURSO
8.1 O resultado final das avaliagdes de conteldo secallado através da média aritmética de todas as

notas de avaliagbes de contetdo das unidades tesy&eguindo a férmula:

nutl+nut2+nut3+nut4+nut5+nut6+nut7+nut8+nut9+nut10+nutll
=== RFC

Onde: nut é o valor da avaliacéo final da unidade tematica;
N € o nimero de unidades teméticas deste curse (Cest 11);

RFC é o Resultado Final do Curso.

9 DA AVALIACAO DE REACAO
9.1Seré feita, ao final de cada unidade temética, awadiacdo para identificar a percepcdo de cada
aluno e de cada tutor acerca das impressfes ges@atol@so curso:

a) Formato e funcionalidade da plataforma;



b) Material disponibilizado;

c) Recursos audiovisuais;

d) InstrugBes para realizacao das atividades;

e) Conteutidos ministrados pelos tutores de contelido;
f) Referéncias e textos complementares indicados;
Q) Apoio da central de atendimento;

h) Atuacéo do tutor de processo;

i) Erros no moodle.

10 DA RECUPERACAO DAS ATIVIDADES

10.1 A recuperacao das atividades sera destinada anssatio curso de formacéo corporativa basica que
obtiverem nota de avaliagdo de conteldo da unigadética (nut) inferior a 7 (sete).

10.2 Os servidores terdo direito a 1 (uma) recupergua@@ cada unidade temética, podendo ser
recuperadas até 6 (seis) unidades teméticas deste c

10.3 Os servidores em recuperagdo deverdo prestar poaliae, que discorrera sobre os contelidos da(s)
unidade(s) teméatica(s) em que ndo obteve notdaatia, em periodo e horario determinados pela
DIDEP, ap6s a concluséo do calendario regular deoade formacao corporativa basica.

10.4 A nota da prova online de recuperagdo substituirfota de avaliagdo de conteldo da unidade
tematica (nut) original e ser utilizada, a pat#f, para o calculo do Resultado Final do Curso.

10.5 Nao haveréa segunda chamada para a prova de recfipera

11 DA CERTIFICACAO
11.1 Ao final do curso de formagéo corporativa basicalumo s6 podera receber certificado de concluséo

se obtiver, no Resultado Final do Curso, nota iguatuperior a 7 (sete).

12 DAS DISPOSICOES FINAIS

12.1 A participacdo neste processo seletivo ndo asseguicandidato o direito a participar do evento
informado, mas apenas a expectativa de ser chamado.

12.2 A DIDEP reserva o direito de cancelar o processetise e a oferta de cursos, desde que fiquem
observadas inadequacgdes que impossibilitem sua@pealizacao.

12.3 A DIDEP podera, a qualquer momento, cancelar acgzatéo de qualquer servidor inscrito no
curso de formacgdo corporativa basica, medianteagfeg de conduta inadequada realizada pelo
préprio participante, que possa prejudicar o bomlaarento das atividades desse evento ou que
prejudigue a boa convivéncia entre 0s usuarioedasgrama.

12.4 Para efeito do item 12.3, a DIDEP abrira procesenoaminhara exposi¢do de motivos que ensejara
o pedido de cancelamento de participagdo do sereimio alegagdo de conduta inadequada, tendo,
este Ultimo, 10 (dez) dias contados a partir datatzedo processo, para incluir documento em sua

defesa. O processo serd julgado pelo Diretor do B@Rela Gerente de Recursos Humanos, que



decidirdo a respeito do pleito.

12.50s candidatos ndo selecionados poderéo soliciticipacéo nos eventos de capacitagéo ofertados
pela Geréncia de Recursos Humanos, por interméliDidisdo de Desenvolvimento de Pessoal
(DIDEP), nos préximos Programas.

12.6 O calendario de realizagdo das atividades estarmiggl no anexo Il1.

12.7 Os casos omissos serdo resolvidos pela Gerén&8aadesos Humanos.

Sao Cristévao, 06 de Novembro de 2009
Maria Teresa Gomes Lins

Gerente de Recursos Humanos



ANEXO |

Pré-requisitos para inscricéo

Pré-requisitos

Ser servidor do Quadro de Pessoal da Universidade
Federal de Sergipe;
N&o ter participado de outros eventos do Programa
de Capacitacao 2009;

Ensino médio completo;
Conhecimento basico em informéatica;
Disponibilidade de computador com acessq a
internet (no ambiente de trabalho ou em qualquer
outro lugar);

Autorizacéo formal da chefia imediata.




ANEXO I

UNIDADES TEMATICAS E DESCRICOES EMENTARIAS

Curso

CH*

Objetivos de aprendizager

Tépicos

Aprendendo

QO

aprender a
distancia

10h

Ao final deste curso, os alunos deverdo
capazes de operar o ambiente virtual Mog

com eficiéncia.

Tecnologias da Informacdo e comunicagao

Educagdo. Ambientes virtuais de Aprendizagem.
ser
ambiente Moodle e seus recursos. Roteiro do al

=3

Igtica na internet. Linguagem na internet. Avaliagae
line: exercicios livres e provas on-line. Orienes;
gerais para o desenvolvimento de trabalhos em forr
eletrénico.

UNo.

na

Estado, governo ¢
sociedade

D

10h

Ao final deste curso, os alunos deverao

capazes de reconhecer e realizar g

atividades  funcionais com  acuréci
considerando o papel do Estado e
Governo na sociedade brasileira, sl
instituicdes e os principios constituciond

definidos pela constituigdo de 1988.

upsoduto ao Estado-transformador da sociedade
aEstado Unitarioversuso Estado Federado: gradagde

asstituicbes do Estado Democratico e de Direito.
idider ungido as instituicdbes do governo do Est
Moderno. Os principios constitucionais.

ls&o Estado Absolutista ao Estado Moderno. Do Estgdo-

O

5 €

donplicagdes. O Estado Republicano e as principais

Do
ado

Etica no servigo
publico

10h

Ao final deste curso, os alunos deverao

capazes de realizar suas fungbes ¢

presteza e acuracia, levando ¢

consideragdo os principios éticos e mor
definidos pelas

normas aplicadas

administragdo publica brasileira.

séx ética e a moral, segundo o pensamento filoso

xnorganizacional.O contexto brasileiro: qual o lugr
aistica na politica na sociedade brasileira? Ledislada

administracao publica brasileira sobre ética.

fico

ooontemporaneo. Os valores e a cultura politica e

Conhecendo
UFS

Q

10h

Ao final deste curso, os alunos deverédo
capazes de reconhecer os marcos histor
de fundacdo e desenvolvimento da UFS
realizar suas atividades funcionais ¢
conformidade com os valores, misséo, Vvis|
estrutu

propésito  constitucional e

administrativa desta Universidade.

icesu  papel comunidade Cul

erganizacional da UFS: ritos, valores, visdo e aus

na sergipana.
nEstrutura administrativa e académica. A UFS
AEmUmeros.

a

lsétistéria e marcos reguladores: o surgimento da &S

ura

b

em

Seguranga Q
Saude

Ocupacional

20 h

Ao final deste curso, os alunos deveréo
capazes de atuar em seu ambiente
trabalho com presteza, cuidando de

saude por meio de medidas preventiva:
auxiliando os demais membros de sua eq

em situagdes de riscos ocupacionais.

is€@uidados da salide ocupacional: alimentacéo, hige
@éegonomia. Exames periédicos: por que se previ

5 riiscos de acidente, medidas preventivas, combati
ipecéndio.

ne

nir?

suQuem precisa de prevensdo? Seguranca no trabalho:

£ ao

Gestéo
Sustentavel

20 h

Ao final deste curso, os alunos deverao
capazes de atuar com presteza, cortez
eficiéncia, considerando a melhor orientag
para a convivéncia no ambiente ocupacio|
e melhor preservagdo e utilizagdo d

recursos de trabalho.

s&elacbes interpessoais e ambiente de traba
alrdividuo, grupo e equipe de trabalho. Convivén
dbarmdnica VS convivéncia problematica. Otimiza
ng@reciso: medidas inteligentes para a convivénciaien]

oambiente de trabalho saudavel e produtivo.

lho.
i

a

Gestdo da Carreira

10h

Ao final deste curso, os alunos dever&o
capazes de analisar com eficiéncia
vantagens de sua carreira, considerandg

beneficios do PCCTAE e as tendéncias g

SEICCTAE, ambientes organizacionais e o papel
agcnico administrativo em educacdo. Incentiv
peogressdes e perspectiva de carreira. Gestd

aplanejamento da carreira. Para onde crescer?

do
ps,

0o e




crescimento organizacional.

Direitos e deveres

10h

Ao final deste curso, os alunos deverédo

capazes de realizar seu exercicio profissig
com acurdcia, levando em consideragaqg

normas e procedimentos da administra

Is@ireitos: provimento, vacancia, remocao, redistgéa,

asixilios, idenizagbes, férias, afastamentos

tamposentadorias. Deveres: responsabilidades

publica federal e analisar sua condigapenalidades.

funcional com correicdo, considerando

vantagens e beneficios do servigo publico,

as

neéncimento e remuneragdo, gratificacdes, adiciprjai

S

Portugués =
redagao oficial

20 h

Ao final deste curso, os alunos deverédo

Concordancia verbal e nominal, pronomes

lsératamento, acentuacdo grafica, erros comuns em

um

capazes de redigir corretamente documentdecumento oficial e a aplicagdo genérica das ngvas

oficiais.

oficiais.

regras ortograficas. Regras e modelos de comurdsdgd

Servigos do portal
UFS

20 h

Ao final deste curso, os alunos deverao

capazes de realizar  procedimen

administrativos da UFS com acuracla

da UFS,
navegador Mozilla Firefox.

através do portal

utilizang

iser

o
2]

évalia(;éo funcional, boletim de freqiiéncia, coetrdé

o

processos, requisicdo de veiculos, solicitagdo

materiais) e damais sistemas.

Internet e intranet. Navegador Mozilla Firefox. tabr

UFS e suas funcionalidades: sistema de portarias,
sistemas administrativos (SOS manutengéo e seyvjgos

de

Atendimento  ao

publico

10h

Ao final deste curso, os alunos deverdo
capazes de atender aos usuarios dos ser

de sua unidade de trabalho com prestez

cordialidade, levando em consideracao
expectativas e necessidades desse usuari

Regras gerais de conduta de acordo com as norm
administragdo publica federal. A relevancia dodtiab
em equipe.
seeclamagBes. Comunicacéo verbal e ndo-verbal c

p.eletronicas e comportamento social responsavekLi€©
0S usuarios consideram importante num servigco
do

Responsabilidade Social.

exceléncia atendimento como  tdpico

as da

Comportamento da equipe frentd a

pMmo

igws fator determinante na relacdo com o usudrio.
aAspectos sdcio-emocionais que interferem na tarefa.
aRegras basicas de atendimento telefénico,mensagens

q
A

da

*CH — Carga Horaria



ANEXO Il

CALENDARIO DE EVENTOS

Inscrigbes — servidores do Campus de Itabaiana e ¢le
07 a 11/12/2009

Laranjeiras
Inscrigbes — servidores do Campus de S&o Cristovdo
) 14 a 18/12/2009
(caso hajam vagas remanescentes)
Divulgagéo do resultado da selecéo 23/12/2009
Inicio de curso “Formagdo Corporativa Basica” cpm
11/01/2010

aula magna

Término do curso (previsao) Abr/2010




